e
{ﬁllllh@..‘ﬂ ’

LWTPUX=

POS cucmema

«lITPHX-mIniPOS SCALE»

Ilacnopm

MockBa, 2009



IMMpaso mupasicuposaHus
npoz2pamMHbIX

cpedcme u doKymeHmayuu
npuHadexcum

3A0 «llITPUX-M»

Bepcua gokymeHTaumm: 1.0
Homep cbopKu: 1

[Jata cbopku: 17.06.09



POS cucmema «IITPUX-miniPOS SCALE» 3

OrsiaBjieHue

L OBLUME YKABAHMS ....veeeeeiiieeeeieeeeeeteeeeeiuteeeesitaeeeeastasaesassssaasssssesassssseaassasssassssesansaseesansaesesnsssseeanssssesan sesansseeannn 4
2.00LME CBEAEHUA OO MBIEIMM ...ceeeeeeeiieieeiieeeeieeeeeeeeeee et e et e e e e e e et e e e e et e e e e e ettt e e et e e et e e e et e e e eeeeseseeesesesesesesesnnnnnn 4
3.OCHOBHbBIE MAPAMETPDI M PABMEPD euuunrieieerirrruuiieesererettteruassseeetetmmmiesteertmtmmmmstteermmmmeremo 5
4. OCHOBHbDIE TEXHUUECKUE [AHHDIE .. .cevuieeeiiieeeetteeeettteeestanaesettnaaeeetnnaaesssnnsaeessnnaesssnnsaesssnnseesssnnseessnnneessnnnnaees 6
5. KOMIMTEKTHOCTD .evvvvvettrtrerereueteieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeererereeer et et et aeaeaeaeaeaeaeaeaeaeaaaaaeaeaeaeaeaaaeaseeeeeeaeeeaesesesesesass nsnsnnnnnnnns 7
6. YKA3AHMA MEP DEBOMACHOCTM . .uuuiriieieeeeeiiitrrieeeeeeeaiuraseeeeesasaasssssseeessssasstsssessesasaassssssesssssassssssssesssasasssssssesans 8
7. Pernctpaums, skcnayatauma M TEXHUUYECKOE OOCTYIKUBAHME ......uuvvieeeeeeeeirieeeeeeeeeiirsreeeeeesessssssseesesessnssssenes 8
8. TAPA M YMAKOBKA ..ueeiieiiiiiiiiieee st eettttauiaeseeseeetaetaaa e seeeeeetaesaaa s seeeeeetaesasasasseeesestsssansssseeeseeesssssnsseseeesesserensssnnnns 8
9. Mpasunaa xpaHeHMA N TPAHCMOPTUPOBAHMA POS-CUCTEMDI ....cccvviriiieeieiieiiiiiiicee e e eeeeetnriees e e e seeeraaaseesaeaaens 8
10. PazmeLeHNE U YCTAHOBKA POS-CUCTEMDBI.....cciiiiiiiiiee it cetiiiicees e e eee vt ee e s s e e e e e evaaes s e s e e e eaeebabesseeaeesanesananes 9
11. TT1IOMOUNPOBAHNE POS-CUCTEMDI cececeeeeiriiiieeeeeeiiitteeeeeeeseitteeeeeseesssssasasesassasasstaseseasesssssssssesessssassssseesesananns 10
12. CBNAETENBCTBO O MPUEMKE wevuuueeeiiieittitiiiaeeseeetttttetesseeeeettttraseeeeeeersssansteeteeesssmaesteereemmmmaneeteessenmmnns 11
13. CBUAETENIBCTBO OO YIMAKOBKE ..eeeiiieeeeurrrieeeeeeeiiistrteesaeaaaassseseseesesaassssssssesssaassssessesesesasssssssssesssnssssssseesesnnnnns 12
14, TAPAHTUM MOCTABLUMKQ .ieeirrrruuueeeeeeeettttuuiaeseeeetettssuasesseessemssssssssesesesesssmnsseeeeeeesssssteeseeemmmeteeereemmmn. 13
15. YYET HeMcnpaBHOCTEN MPU IKCNAYATALMMN POS-CUCTEMDI .....uvveereeeeecciiiiiieeeeeecciiireeeeeeeeecnraaeeeseseeennnseeeeens 14
16. YUET TEXHNUECKOTO OODCTYHUMBAHMA ... .uvrveeeeeeeeiiirreeeeeeeeaiuseeseeeesaaaasssssssesessasstesseesssesassssssssessssssssssssssssesnnns 15
I O Tole 1o L=l o 1Y 1= 1 PP 16
MpunoxeHune 1. YKasaHUA N0 NPOBEAEHUIO MYCKOHANAAO0UHBIX PABOT ...uviiiieeeiieieiiiiiiee e e e eciiree e e e e e e eennrnaeeeas 17
MpunoxeHune 2. AKT 0 NOCTAHOBKE POS-CUCTEMbI Ha ODCTIYIKUBAHME ......uvirieeeeeeeiririreeeeeeesnrsneeeeeeseesnnssneeens 19
MpunoxeHune 3. OTPbIBHOM TaJIOH aKTa NOCTAHOBKM POS-CUCTEMbBI HA OBCAYKUBAHME ........evvrreeeeeeeeeenrnnee, 21
KopeloK oTpbIBHOTO Ta/IOHA aKTa NOCTaHOBKU POS-CUCTEMbI Ha OBC/TYIKUBAHUE ....cvveeeeeeeeriieeeeeeeeeeierveenns 23

ALPECA CEPBUCHDBIX LLEHTPOB ..ieeitriiuuieeeeeertttuttuaaseeeetettssuuesseesteesmsansetteeseemmmmeteeteemmmmnteeeman 25
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1.061Me yKa3aHus

1.1. Hactoswmii nacnopt sBAAETCA AOKYMEHTOM, YAOCTOBEPAIOLWMM rapaHTUPOBAHHbIE MpeanpuaTem-
M3roToBUTENEM OCHOBHbIE MapaMeTPbl U TexHUYeckue xapaktepuctmkn POS-cuctembl «LUTPUX-
miniPOS SCALE» (nanee — POS-cucrema).

1.2. Mepepn, noctaHoBKOM POS-cuctembl Ha obCayKMBaHWE, HEOOXOAMMO O3HAKOMMUTLCA C HaCTOSLMM
NacnopToMm.

1.3. /lnuya, ocyuwecteastowmMe TexHuyeckoe obcnyxmaHne POS-cuctembl, AO/IXKHbI MMETb YAOCTOBEpPEHUE
Ha NpaBO TexXHMYeckoro obcnyxuaHua POS-cuctem, BblgaBaemoe B YCTaHOBAEHHOM MoOpAAKe, a
TaKXe rpynny no asnektpobesonacHoctn He Huxe lll.

1.4. NacnopTt POS-cucTembl XpaHUTCA Yy AUPEKTopa (3aBeaylollero), ero 3amectuTens WAW [NaBHOrO
(cTapwero) 6yxrantepa npeanpuaTMa, 3Kcnayatupytowero POS-cuctemy, M npeabABAAIOTCA
npeacrasutento ACL, npuHsasliero POS-cuctemy Ha TexHU4YecKoe obcnyKuBaHue.

2.001m1Me cBeieHUs 00 u34e/Inu
POS-cuctema npepgHasHayeHa gns aBToMaTM3alMy BBOAA M NepBUYHOM 06paboTKM AaHHbIX, @ TaKKe 4nd

$GOpPMUPOBaAHUA U BbIBOAA OTYETHbIX SOKYMEHTOB M yNpaBaeHus nepudepmninHbiMm yCTPOMCTBAMMU.

Mo yCTOMYMBOCTU K KIMMaTUYECKUM BO3aencTBMAM POS-cnuctema cooTBETCTBYET UCMONHEHUIO YX/I
Kateropun 4.2 no FOCT 15150, Ho ana paboTbl Nnpu Temnepatype ot natoc 10 C go 40 C, oTHOCUTENIbHOM
BNA*KHOCTU He Bbiwe 80% npu 35 C u atmocdepHom aasneHunn ot 84 ao 107 kMa (o1630 Ao 800 mm pT. cT.).

Mpumep 3anncy 0603HAYEHUA NPU 3aKase U B AOKYMEHTaLUU APYyroi NpoayKuMu, B KOTOPON OHU MOTYT
6bITb NpUMeHeHbl: «POS-cuctema tmna «LUTPUX-miniPOS SCALE» YX1 4.2 TY 4013-042-56828934-2008."
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3.0cHOBHBIE IapaMeTpPbI U pa3Mephl
OcHOBHble NapameTpbl K pasmepbl POS-cnuctemsl npuBeaeHsl B Tabauue 1.

Tabanua 1. — OcHOBHble NapameTpbl U pasmepbl POS-cucTembl.

HaumeHoBaHue napameTpos 3HaueHue napameTpos

3.1. FrabapuTtHble pazmepbl, MM, He 6onee: 210x335x395 *
3.3. Macca, Kr, He 6onee 10,000 *
3.4. Xapaktepuctukn POS-cuctembl:
3.4.1. NMpoueccop, ARM coBmectumbii, MI'L, He MeHee 266
3.4.2. 03Y, M6, He meHee 64
3.4.3. M3Y, M6, He meHee 64
3.4.4. NHTepdencHble NopTbl:

RS-232, He meHee 2

USB, He meHee 5

PS/2, He meHee 1

Ethernet 10 Mb RJ 45, He meHee 1

[ eHeXHbI ALNK 1

BCTPOEHHbIN RS 232 ana noaknoyeHns KKM, He meHee 1
3.4.5. BCTpOEHHbIM CYMTbIBaTEIb MarHUTHbIX KapT, LLOPOXKEK, HE MeHee 2
3.4.6. BcTpoeHHasa nporpammupyemas KnaBuaTtypa, KNaBull, He meHee 13
3.4.7. MoHuTop 6,4” TFT-LCD, pa3spelueHune, He MeHee 640x480
3.5. Cnnosble xapaktepuctnkm POS-cuctemsl:

BxogHoe HanpAXKeHue noctoaHHoe, B 24

MoTpebnsembliit TOK, A, He 6bonee 1

MoTpebnsemas mowHOCTb, BT, He 6bonee 24(6e3 KKM)
3.6. Bpema HenpepbiBHOW paboTbl, He MeHee, Yac 16

Ilpumeuanue: * - 2abapummnvie pazmepvr POS-cucmemvr 6e3 yuema 6ecos. B cooprom sude
(c 3axpennennvimu Ha weeinepax gecamu) POS-cucmema umeem eabapumuvie pazmepul,
mm, He bonee: 440x335x410 u maccoii ke, e 6oaee 15,000
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4. OCHOBHbIE TEXHUYECKHEe AdHHbIE

4.1.
4.2.

4.3.

4.4.
4.5.

4.6.

4.7.
4.8.

POS-cuctema GpyHKUMOHMPYET NOA ynpaBaeHUeM onepaLMoHHON CUCTEMBI.

POS-cuctema umeeT MapKUMpPOBKY, COAEPHKALLYIO CleaytoLyo MHPopmaLmio:

Ha3BaHWe CUCTEMDbI;

3aBOACKOMN HOMep;

OaTy BbIMYCKa;

bMpPMeEHHbIN 3HAK npoussoguTens POS-cuctemsl;

HanNpAXKeHWe CeTN NUTaHUA;

YacToTy CeTU NUTaHUA;

HOMWHAJIbHbIN TOK;

noTpebasemyro MOLHOCTb;

3HaK COOTBETCTBMA.

Cnocob6 HaHeceHWs MapKUPOBKM obecrneymMBaeT ee COXPaHHOCTb B TEYEHWEe CPOKa CAyXKObl
MaLUUHBI.

Bpems rotoBHOCTU POS-cucTemMbl A0 paboyero cocToaHMA He NpeBbIWaeT 3 MUH;

KoHcTpyKuma POS-cuctembl obecrneynBaeT B3aMMO3aMeEHAEMOCTb OAHOTUMHbLIX Y3/10B U 610KOB
npu TeEXHUYECKOM O0B6CNyKMBAHUN M peMoHTe. B3anmosameHsemble y3/bl U 6N10KKM coeamnHATCA
NpY NOMOLLM Pa3beMHbIX COEANHEHUNA.

POS-cucTema B ynakoBKe 411 TPAaHCMOPTUPOBAHMA BblAEPKMBAET He3 NOBPeEXKAEHUS cleaytolmne
BO3JEeNcTBmA

TPAHCMOPTHYIO TPACKY C MaKCUManbHbIM yckopeHuem 30 m/c2 npum yactoTte yaapos ot 80 ao 120 8
MUHYTY nnan 15000 yaapoB € Tem e YyCKOpeHWemM B TeyeHue ABYX YacoB M yAapHble Harpysku
MHOTOKpaTHOro AelcTBmA ¢ yckopeHuem 10-15 g u aantenbHocTbio 5-10 mc.

Temnepatypy ot muHyc 50 go natoc 50°C

OTHOCUTE/IbHYIO BNaXKHOCTb (95+-3) % npu TemnepaType 35°C;

aTmocdepHoe gasneHune ot 84 go 107 kMa (o1 630 go 800 mm pT. CT.);

POS-cuctema nmeeT peXkum aBTOMaTUYECKOro TeCTUPOBaHUA.

MNMoKasaTenn HageXHoCTu:

CpeaHsas HapaboTKa Ha oTKa3, He meHee 19000 yacos;

MonHbIM cpeaHNI CPOK CNy»Kbbl — 12 ner.

CpepHee Bpema BOCCTaHOBAEHUA paboTOCNOCOOHOIo COCTOAHMA — 24,
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5. KoMnjieKTHOCTh
KomnnektHocTb noctaBkm POS-cuctembl «LUTPUX-miniPOS SCALE» aonxHa COOTBETCTBOBATb YKAa3aHHOM B

Tabn.2.
Tabnunua 2 — KomnsiekTHocTb noctaBkn POS-cuctemobl « LUTPUX-miniPOS SCALE».
HanmeHoBaHue Konuuecrso
POS-cucrtema «UITPUX-miniPOS SCALE» 1
KKM «UTPUX-M-®P-K» (C KOMNAEKTOM AOKYMEHTaLMW) 1
Becbl «LTpnx-CTIMM-300» (C KOMNAEKTOM AOKYMEHTaLMK) 1
CeTeBoW aganTep c Kabenem 1

MHCTPYKLmA no ycTaHoBKe (bymaxkHas Bepcus)

PyKOBOACTBO CUCTEMHOrO aAMUHUCTPaTopa (bymarkHas Bepcus)

PykoBoacTBO onepaTtopa (bymarkHan Bepcusn)

CD-gMCK € 0CTaNibHOM AOKYMEHTaumen

MacnopTt

OnepauuoHHan cuctema Windows CE 4.2 (yctaHoBAeHa)

RlRrlRrRr[R]~]~

PMK «WTPUX-M: Kaccup miniPOS» (ycTaHOBANEHO)

KomnnekTytowme ( cm. « MHCTPYKLMA NO ycTaHOBKe» «lpunoxeHue 1»)

Ilpumeuanue: I[lpu nocmaske POS-cucmemvr ¢ GPRS-modemom umu WiFi-mooynem 6
xomnekm nocmasku exooum aumenua GPRS-mooema unu WiFi-mooyns. GPRS-modem unu
WiFi-mooynv ecmpoenvt ¢ POS-cucmemy.
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6. YKkazaHuA Mep 6e30IaCHOCTH

6.1. K paboTe Ha POS-cucteme 1 ee TeEXHUYECKOMY 06CNYKMBAHUIO A0XKHbI AOMNYCKAaTbCA OonepaTopbl U
cneunanncTbl NO PEMOHTY U 06C}1y)+(MBaHMPO POS-cucrem, npouwegumne NHCTPYKTaxK No TeXxHUKe
6e3onacHocTH.

6.2. Bo BpemsaA BbiABNEHUA HEVICI'IpaBHOCTeﬁ cneunanncTtom BCce UsmeputenbHoe o6opy,u,03aHme AO01KHO
6bITb 3a3emeHO0. Bce cbopoyHO-pazbopoyHble paboTbl, 3aMeHY 3/1eMEHTOB, NAaKy KOHTAaKTOB
npon3soanTb TOJIbKO NpK ceTeBoM agantepe, BbIKTHOYEHHOM U3 ceTeBoM PO3ETKU.

7. PeI‘l/lCTpaul/Ifl, JKCIJIyaTallyudad U TEXHUYECKOoe 06CJIy)Kl/lBaHI/Ie
7.1. KKM, ucnonbayemas coBmectHo ¢ POS-cuctemon, AoKHa 6biTb 3aperncTtpMpoBaHa B HaoroBbIxX

opraHax no MecTy perMcTpaumun npegnpustna-noTpedbutens.

7.2. MNoctaHoBKa POS-cucTeMbl Ha 06CNYKMBaHME OCYLLLECTBAAET aBTOPM30BaHHbIA CEPBUCHbIN LLEHTP
(nanee ACL,) no gorosopy c noTpebutenem.

7.3. MNpu noctaHoBKe POS-cucTembl Ha ob6cnyKMBaHUe NpoBeauTe 06s3aTeNbHbIN NepedveHb paboT ¢
3anosHeHMeM «AKTa o0 nocTaHoBKke POS-cuctembl Ha 06cnyKmMBaHMe», « OTPbIBHOIO Ta/l0OHa aKTa O
noctaHoBKe POS-cMCTeMbl Ha 0BCNYKMBAHMEY.

YKasaHus No NpoBeAeHMo NyCKo-HanagouHbix paboTt npmeeaeHsbl B MpunoxeHun 1.

8. Tapa u ynakoBKa
POS-cucrema yNnaKoBbIBae€TCA COrNaCHO AOKYMEHTaUnn 3aBO4a-N3rotoBnTeNA.

9, HpaBI/IJIa XpaHEHUA U TPAHCIIOPTHPOBAHUA POS-cucremMbl
9.1. POS-crcTeMa A0MKHA XPaHUTLCA B YNAaKOBKE B CKAaACKUX MOMELLEHMAX ¥ U3rOTOBUTENA U NOTpebuTtens

npu Temnepartype so3ayxa ot niatoc 5°C ao nawoc 35°C n oTHOCUTENIbHOM BAaXKHOCTU He bonee 85%. B
nomeLLeHnn ans xpaHeHmsa POS-cuctembl He LO/IKHO ObITb arpeccUBHbIX NPUMECEHN, Bbi3blBAOLLUX
KOppo3uto.

He monyckaeTca xpaHeHMe MalunHbl noTpebuTesiem cBbille 9 Mecaues Co AHA ee U3roTosseHus, 6es
noA3apAAKyU BCTPOEHHOMO akKyMynATopa.

9.2. CknagmpoBaHue ynakoBaHHbIX POS-cuctem A0MKHO NPOM3BOANTLCA He Bonee Yem B 2 Apyca no
BblcoTe. POS-cuctembl B ynakoBKe NpeanpuATUA-U3roTOBUTENA YKNAAbIBAaTb HA CTENNAXKW UAN NPOKNAAKM.

9.3. POS-cucTemMbl MOTYT TPAHCNOPTMPOBATLCA NHOOLIM 3aKPbITbIM BUAOM TPAHCMNOPTA B COOTBETCTBUM C
TpebosaHmammu FOCT 23088-80, TOCT 12997-84, a TaK»Ke npaBuUaamMmmn NepeBo3KN rPy30B, AENCTBYIOLLNX Ha
COOTBETCTBYIOLLEM BUAE TpaHCMopTa.

9.4. Mpwn Norpy3o4HO-pPas3rpy30yHbIX paboTax M TPAHCNOPTUPOBAHUMN AOMKHbBI COBAOAATLCA TPebOBaHUS
MaHUNYIALMOHHbIX 3HAKOB Ha yrnakoske POS-cuctemsl.
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10. PasmewieHnue u yctaHoBka POS-cucrembl
10.1. POS-cucTtema A0KHa 6bITb YCTaHOBAEHA HAa NPOYHOM POBHOM MOBEPXHOCTM M HE A0/1KHA

noAsepraTbCs PasNMYHOro poaa Bubpaumam 1 yaapam.

10.2. MecTo pacnonoxeHus POS-cucrembl A0NXKHO ObiTb 3aLMLLEHO OT NPSAMbIX CO/THEYHbIX JIyYeN,
WUCTOYHMKOB TeNNa, BAA*KHOCTU U MbIAN.

10.3. Mpwn nony4yeHnn POS-cnuctembl HEOOXOANMO NPOBEPATL LLE/IOCTHOCTb YMaKOBKM.

10.4. Npwn pacnakoBKe POS-cuctembl HEOHXOAUMO NPOBEPATL HA/IMUME KOMIMJIEKTA MOCTAaBKN B
COOTBETCTBUE C pa3fenom 5, ybeamTbCsa B OTCYTCTBUM BHELIHUX AedEKTOB, KOTOPbIE MOF/IM BO3HUKHYTb B
npouecce TPAHCNOPTUPOBKK, NPOBEPUTb Hanume naomb OTK.

10.5. Mepeg ycTaHOBKOM POS-cnucTembl HEOHXOAMMO:

¢ NPOW3BECTM BHELWHNI ocmoTp POS-cuctembl M ee MeXaHU3MOB;

. yctaHoBuTb POS-cuctemy Ha pabouyee mecto. OcBelleHHOCTb paboyero mecTa
O0/MKHa 6bITb B Npegenax 400-500 nK npu 0bwem 1 KOMBMHNPOBAHHOM OCBELLEHWMU;

L BCTaBUTb BUAKY Bl POS-cuctembl B ceTeByto pO3ETKY.
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11. [lnom6upoBaHue POS-cucrembl
Kopnyc POS-cuctembl obecrnedymnBaeT BOSMOMXKHOCTb onaombupoBaHusa POS-cucTtembl Kak B YCIOBUAX

npeanpuaTUA-U3roToBUTENS, TaK U B Mpouecce akcnayataumm B ycnosmuax ACLL. Mecto nnombupoBaHua —
no NOCT 18680-73.

MecTto
nAombunpoBaHus

MecTo nnombupoBaHus
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12. CBUAeTe/IbCTBO O IPUEMKeE

POS-cucrtema «LUTPUX-miniPOS SCALE»

3aBoJcKoM Ne

TexHu4veckmx ycnosun TY 4013-042-56828934-2008 n npusHaHa NpUrogHOM K aKCNAyaTauuu.

Bepcua nporpammHoro obecneyeHus:

[aTa Bbinycka: « » 20T

(nMYHBIE NOANMCK, OTTUCKM KNENM A0NKHOCTHBIX KL,

npeanpunAaTnA, OTBETCTBEHHbIX 3@ NPUEMKY VI3,CI,EI]MF|)

M.1.

COOTBETCTBYET TDE6OBa HUAM
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13. CBUAETEBCTBO 00 yIAKOBKE

POS-cucrtema «LUTPUX-miniPOS SCALE»

Ynakosan

(HaumeHOBaHWe NpeanpPUATUA, NPON3BOANBLIETO YNAaKOBKY)

KomMnieKTHOCTb COOTBETCTBYET pasaeny 5.

JlaTa ynakoBKu: « » 20 .

YnakoBKy npounssen:

(PUNO, nognucs)

Usgenue nocne YNaKOBKU NPUHAN:

(PUO, nognucs)

M.1.
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14. 'apaHTUM NOCTaBUIMKA
14.1. NocTaBWMK rapaHTUpyeT pabotocnocobHocTb POS-cncTembl B TeYEHME FrapaHTUMHOIO CPOKa.

lapaHTUIAHBIN CPOK cocTaBnsfeT 12 MecsaLeB C MOMEHTA NPOAAXKN KOHEYHOMY M01b30BaTeNIO, HO He bonee
18 mecAueB c MOMeHTa OTFPY3KM CO CKNaaa U3rotosmTens.

14.2. Hannume HEKOTOPOTO KOIMYECTBA APKUX MU TEMHbIX TOYEK ABASETCA TEXHONOTNYECKOM
0COBEHHOCTbIO NPOU3BOACTBA ANCMNEEB U HE BAUAIOT HA NPOU3BOAMUTENbHOCTb U PYHKLMOHANbHOCTb POS-
cuctembl. Tem He MeHee, NPon3BoAMTENb 06ecneynT rapaHTMNHOe 0b6cnyKmMBaHMe maTpuubl POS-cuctemsl,
€C/IN Ha 3KpaHe bonee, yem:

(a) 3 APKMX TOUKK, 6 TEMHDBIX TOYEK MW 8 APKUX U TEMHbIX TOUEK;
(6) 2 cMEKHbIX APKUX TOUKM UM 2 CMEXHbBIX TEMHbIX TOYKM;
(B) 3 APKMX N/MNM TEMHBIX TOYKM, HAXOAALLMXCA B NPeAEeNnax y4acTka guameTpom 15 mm.

14.3. FTapaHTUMNHbBIN PEMOHT OCyLLEeCcTBAAETCA permoHanbHbiMm ACL, no cornacosaHuto ¢ noctaswmkom. ACLL B
nepunoa rapaHTUMHOro cpoka o0ba3yeTcs ocyWwecTBAATb 6e3B03Me34HbIA PEMOHT UK 3ameHy y3noB POS-
CUCTEMDbI, EC/IM YCTAHOB/IEHO, YTO HEMCMPABHOCTbL NPOM30LLAA He MO BUHE NoTpebuTens.

14.4. FapaHTUIiHbIN pemoHT POS-cncTeMbl OCYLLECTBAAETCA NO AOrOBOPY Mexay notpebutenem m ACL,.

14.5. NoTpebuTtenb AnLWaeTca Npasa Ha rapaHTUMHOE 0OCNYKMBAHME:

. npM noctaHoBke  POS-cuctembl Ha  obcnyKmBaHMe  6e3  npoBeaeHUsA
NycKoOHana40uHbIX paborT;

. npwv OTCYTCTBUW [0roBOPA Ha TexHW4yeckoe obcnyxuBaHue POS-cucTembl mexay
notpebutenem u ACL, ocyLLecTBAAIOWMM rapaHTUIiHOe 06CNyKMBaHME;

. npu HapyweHWU npasua TPAHCMOPTUPOBKKU, XpaHeHuMA U 3sKcnayataumm POS-
CUCTEMDI;

¢ NpM HaANYUK MEXaHUYECKMX MNOBPEKAEHUN HapYy)KHbIX AeTaned u ysnos POS-
CUCTEMbI;

. npwv HapyLweHnn Naomo6.
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15. YYéT HercnnpaBHOCTeH npu 3Kciryatanuu POS-cucrembl

JloJzKHOCTD, haMuiIust U

JlaTa u Bpems 0TKa3a Mepbl, NpUHATBIE 118 MOANMCH JIHIA,
XapakTep HeHCIIPABHOCTH Ipuunna
H3/1eJMs HIH ero YCTpaHeHHs OTBETCTBEHHOIO 32 IIpumeu.
(BHELIHHUE MPOsIBJICHNUS) 0TKa3a
0TAeJBHOro 0J10Ka HeHCIPABHOCTH yYCTpaHeHHe
HEHCIPABHOCTH
1 2 3 4 S 6

MpumeyaHue: Popmy 3anoNHAIOT B npouecce skcnayataumm POS-cuctemsl.
lpadbl 1 1 2 3anonHATCA NpeAcTaBuUTenem NoTpebuTens, OTBETCTBEHHbBIM 3a 3KCM/yaTaLMIO.

Mpadbl 3-6 3anonHatoTCA NnpeactasmTenem ACL,, ocyLLecTBAAIOWMM TEXHUYECKoe 06CNyKnBaHMe.
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16. Y4ET TEXHUYECKOr0 06C/Y>KUBAHUS

Jlara

Buji TeXHHY€CKOr0 0GC.IyKHBAHNS,
peMonTa

3ameuyaHus 10 TEXHHYECKOMY
coctostHuI0 POS-cucTemMbl

JlonxHOCTh, haMuIus U NOANUCH
npeacrasutens ACIL

Mpumeuanume: Popmy 3anoHAOT B npouecce akcnayaTaumm POS-cuctembl npeactasmutenm ACL,

06ecneqMBarom,14e TEXHNYECKOe O6CI'Iy)KVIBaHVIe N PeEMOHT /J,aHHOﬁ POS-cuctembl.
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17. Oco6ble OTMETKH
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[IpunoxxeHue 1. YKazaHUA MO0 NIPOBEAEHUIO NYCKOHAJIAA0YHbIX padoT

1. K notpebutento POS-cuctema noctynaet npuHator OTK npeanpuatTua-M3rotoBMTeNa U ynakoBaHHOM B
COOTBETCTBUM C KOHCTPYKTOPCKOM AOKYMEHTALLMEN HA YNAKOBKY.

2. Mocne goctaBkn POS-cnctembl noTpebutento AoxHa 6biTb NponsseaeHa NpuemKa nsaenvs ot
TPaHCNOPTHOM opraHn3auunn, AocTaBMBLLEN ee.

Ecnv npu npuemke byaet obHapy»KeHO NoBpeXaeHNe YNakoBKK, TO COCTABAAETCA aKT UK AenaeTca

OTMETKa B TOBAapPHO-TPAHCNOPTHOM HaKNagHOW.

3. Mocne PacnakoBKU POS-cuctembl NPOBEPUTb KOMMNNEKTHOCTb B COOTBETCTBUE C pa3aesiom 5 HacToAwero

nacnopra.

4. MNpeTeH3Mn Ha HEKOMMAEKTHOCTb B/IOXKEHMA UAM MeXaHnYecKue nospexageHna POS-cucrembl
paccmaTpmBatoTCa NpeanpUATUEM-U3TOTOBUTENEM TOJIbKO NPU OTCYTCTBUM NOBPEXKAEHWUI YNAKOBKN.

5. MoakntoueHne POS-cncTembl K CETU 3NEKTPONUTAHUA NoTpebutTenem A0 BbINOJHEHNA MYCKO-HANaA0YHbIX
paboT He paspeLuaeTca. MpeTeH3nm Ha HepaboTocnocobHocTb POS-cncTembl 4,0 NPOBEAEHUA NMYCKO-
HanafLouHbIX PaboT NpeanpPUATUEM-U3TOTOBUTENEM HE NMPUHUMAIOTCS.

6. OpraHunsauma Nycko-Hanago4Hbix paboT NPoBOAUTCA B COOTBETCTBMM C Pa3Aenom 6 HacToALLEro

nacnopra.
7. NocTaHoBKa Ha 06CNYXKUMBaHWE BKAOYaET cneaytolume paboTbl:

NYCKO-Hanafou4Hble paboTol;
nposepky GyHKUNMOHNPOBaHUS POS-cuctemsl;
onnombupoBaHue;

¢ odopMieHNe aKTa NoCcTaHOBKM POS-cucTembl Ha 06CyKMBaHKE.
8. lna npoBeaeHMA NyCKo-HaNnafouHbIX paboT HeobxoaMmo:

* & o

. npounsBecT ocMoTp POS-cucTeMbI CO CHATUEM NIOMB;

. NPOM3BECTM MOATAMKY Kpenexka y3/108 M 610KOB B cayyae ero ocnabneHus npu
TPaHCNOPTUPOBAHUY;

. COeaMHUTb W HALEXHO 3aKPenuUTb pasbemMbl 610KOB;

. YCTaHOBUTb YEKOBYIO NIEHTY;
9. Ec/v BO Bpems NpoBepKM He 6bl1o 0TKa3oB, To POS-cucTema cumTaeTca npowealuen NpuemMKy,

naomoéunpyetca n obopmMaseTca akT NocTaHoBKM POS-cucTembl Ha obcnykusanue (MpunoxkeHume 3). POS-
CMCTEMA CYMTAETCA BBEAEHHOM B 3KCnyaTaumio. KopelwoK OTpbIBHOMO Ta/sioHa aKTa NocTtaHoBKKU POS-
cUCTEMbI Ha 06cnyKmBaHKe (cTp. 23) BbiCblIAeTCA B afApec NocTaBLmKa POS-cuctemsl.

10. Ecnv npu npoBeaeHnn NycKo-HanagouHbix paboT nponsoLwen oTkas, To ero Heobxo4MMO YCTPAHUTD U
NpPOBECTM NPOBepPKY PYHKLUMOHUPOBAHUA B NOJHOM 0b6beme. Ecin 0TKasbl NOBTOPAANUCH, HO 0bLlee
KOJIMYECTBO MX He NpeBbicuao Tpex u POS-cuctema ¢yHKLMOHMPYET HOpMaibHO, To POS-cucTema cunTaeTcs
NPWHATOM U BbINOJHAIOTCA AEMCTBUA, YKa3aHHble B NyHKTe 10; B npoTMBHOM caydae POS-cuctema
bpakyeTtcs.

MacnopT ¢ 3aN0/HEHHbIMU N NOAMUCAHHBbIMW aKTaMW COBMECTHO C ﬂpM3HaHHOﬁ HeanFOAHOVI K
IKCNnAyaTauum POS-cuctemoi OTNPaBAAKOTCA B agpec npeaAnpuaATnNA-n3rotoBUTENA.

12. MNpepnpuaTMe-U3roToBMTE/Ib B TEYEHME O4HOTO MecsLa 06583aHO NponsBecTn 3ameHy POS-cuctemsl,
NPWU3HaHHOW HEMPUIOAHOM, Ha HOBbIM 06paseL, U NOCTaBUTb Ero NoTpebuTento.
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[IpuwioxeHue 2.

AKT 0 noctaHoBKe POS-cucTeMbl Ha 06C/Ty>KUBaHUE
POS-cucTema «LITPUX-miniPOS SCALE»

3aBoACcKOM HOMep

[lata n3rotoBsieHmns « » 20 .

Pe3ynbTaT NOCTAHOBKA Ha 06C/yKMBaHWE (HY*KHOE NOAYEPKHYTb)

1. BBEAEHA B SKCMYATALMIO «__ » 20 T

2. 3ABPAKOBAHA « » 20__r.

ACLL, nponssogmBLuMiA NocTaHOBKY POS-cuctembl  Cneunanmct NpeanpuaTmaA, BbIMOJAHUBLUNIMA

Ha 0bcnyKuBaHue: nocTaHoBKYy POS-cuctembl Ha 06CNyKUBaHME:

(aponxHocTb, ®.1.0., noanucs)

Cneumanunct ACL,, nponssogmBLINI NOCTAHOBKY
POS-cuctembl Ha obcnyKnsaHue:

(monxkHoctb, ©.1.0., nognucs)

HapaboTka POS-cuctembl ¢ Hayana sKCnayaTauumn 4o oTKasa (4ac)

BHewHee npoasneHne oTKasa

Mpeactasutens ACL: MNpeacraBuTenb NoTpebutens
(noanwucs) (noanuce)

« » 20 r.
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[Ipunoxenue 3.

OTpBIBHOM TaJIOH aKTa NOCTAaHOBKU POS-cucTeMBbI Ha 06C/1y>KUBaHHUE
(npepocTtasnaetca 8 ACL, ocyulecTeaaioliee TexHUYecKkoe obcaysknsaHue POS-cuctemsi)

1. POS-cuctema «LTPUX-miniPOS SCALE»

3aBo/CKOM HOMeEp

2. [1aTta n3rotoBaeHmsa « » 20 T

3. [aTta noctaHoBKM POS-cucTemMbl Ha 06CNyKMBaAHME « » 20 .

4. HaumeHoBaHue, agpec v TenedpoH npeanpuaTUa-noTpebutens

5. HaumeHoBaHme ACL, BbinonHMBLIEro NocTaHoBKY POS-cuctembl Ha 06cayKuBaHue

6. CoctosiHne POS-cucTembl nocne NocTtaHoBKU POS-cuctembl Ha 0b6cnyKuBaHue

7. ©.1.0. cneumanucra ACL,, KoTopbIi ByaeT NponsBoAnNTb TEXHUYECKOE 06CnyKnBaHMe POS-cuctemsl

yA0CTOBEPEHME Ha NPaBO TEXHMYECKOro obcny»kneaHmnsa POS-cuctembl Neo

BblAAHO « » 20 .

(kem BblgaHO yaocTOBEPEHMUE)

Cneuwmanunct ACL,, BbINOAHUBLLMIK NOCTaHOBKY POS-cucTeMbl Ha 06CyKMBaHUE

(gponxHoctb, .1.0., noanucs)

PykoBoauTesib NnpeanpuaTua-notTpebutens, npuHaslen POS-cuctemy B aKCM/lyaTauuto

(®.1.0., nognucs)
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Kopeniok oTpsIBHOI0 Ta/IOHA aKTa N0CTaHOBKU POS-cucTeMbl Ha

00C/IyKMBaHHU e
(HanpaBnsetcsa nocrtaBwmKy POS-cuctembl)

1. POS-cuctema «LUTPUX-miniPOS SCALE»

3aBoacKol Homep

2. aTa U3rotoBneHma « » 20 .

3. daTa noctaHoBKM POS-cncTembl Ha 06CNyKMBaHUE « » 20 .

4. HaumeHoBaHwue, agpec u TesiedoH NpegnpuaTua-noTpedbuTens

5. HaumeHoBaHue ACLL, BbINOAHMBLUErO NOCTaHOBKY POS-cucTembl Ha obcnyKMBaHue

Cneumannct ACLL, BbINOAHMBLUMIA NOCTaHOBKY POS-cucTembl Ha obcnyKmuBaHue

(monkHocTb, ©.1.0., noanucs)

PyKkoBoauTenb NpeanpuaTua-noTpebutens, npuHaswein POS-cucTemy B aKCNIyaTaLuio

(®.1.0., noanuce)
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Aapeca cepBUCHBIX LIEHTPOB
Azpeca aBTOPM30BaHHbIX CEPBUCHbIX LLEHTPOB, 06CNyKUBatoWwmnx obopyaosaHne dpmpmbl « LUITPUX-M»

poctynHbl no URL http://www.shtrih-m.ru/st/partners/asc.html
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http://www.shtrih-m.ru

info@shtrih-m.ru
115280, r. MockBa, yn. Macrepkosa, 4. 4, 3A0 «LUTPUX-M»
(495) 787-60-90 (MHOroKaHanbHbIi)
Cnyx6a noaAepKKU U TEXHUYECKUX KOHCYNIbTaLMiA:

TexHMYecKas nogfeprkka MoJsib3oBaTesned MNporpammHbix  npoayktos  «LUTPUX-M».
PeweHne npobnem, BO3HMKAIOWMX BO Bpems 3KchayaTauuMu Toprosoro obopyaosaHuA
(KKM, npuHTepoB, cKaHepoB, TEPMWHANOB M T.M.) U NporpammHoro obecnedyeHua (oT
TECTOBbIX MPOrpamMm 1 paiBepoB 40 NPOrpaMMHO-annapaTHbIX KOMIMIEKCOB).

TenedoH: (495) 787-60-96, 787-60-90 (MHOroKaHanbHbIN).
E-mail: support@shtrih-m.ru
Hawwu ¢punmnansoi: CaHkT-MeTepbypr (812) 622-11-00; KasaHb (843) 570-39-43;

HoBocunbupck (383) 202-00-83; PocToB-Ha-loHy (863) 269-55-99
OTaen npopax:

Otaen no pabote c KaveHTamu, odOpPMAEHME MPOLANK WU OOKYMEHTOB, MHPOpMauma o
Ha/ YK TOBApPOB.

KoHcynbTaumMm no Bomnpocam, CBSi3aHHbIM C TOProsbiM 060pyaoBaHMEM, MPOrPaMMHbLIM
obecrneyeHnem, UX MHTErpaUmen n BHeApPEHUEM.

TenedoH: (495) 787-60-90 (MHOroKaHanbHbIN).

TenedoH/dakc: (495) 787-60-99

E-mail: sales@shtrih-m.ru

Hawwu ¢punmanoi: CaHkT-MeTepbypr (812) 622-11-00; KasaHb (843) 570-39-41;

Hosocnbupck (383) 202-00-84; PoctoB-Ha-[oHy (863) 269-55-99
Otpgen no paboTe ¢ napTHepamu:

Otaen no pabote ¢ naptHepamm «LUTPUX-M» u KpynHbIMW KAMEHTAMW.

TenedoH: (495) 787-60-90 (MHOroKaHaibHbIN).
TenedoH/daxc: (495) 787-60-99.

E-mail: partners@shtrih-m.ru, cto@shtrih-m.ru
OTAen ToprosbiX CUCTEM:

TenedoH: (495) 787-60-90 (MHOroKaHabHbIN).
TenedoH/dakc: (495) 787-60-99

E-mail: ots@shtrih-m.ru

OTaen paspaboTku:

Otaen pa3paboTKy nporpamMmmHbIX (gpanBepbl, Nporpammbl U T.4.) M annapaTtHbIXx (KKM,
Becbl, MemoPlus 1 npoyee) npoaykTos, npeanaraembix « LLITPUX-M».

E-mail: info@shtrih-m.ru
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0B1.Общие указания


1.1. Настоящий паспорт является документом, удостоверяющим гарантированные предприятием-изготовителем основные параметры и технические характеристики POS-системы «ШТРИХ-miniPOS SCALE» (далее — POS-система).


1.2. Перед постановкой POS-системы на обслуживание, необходимо ознакомиться с настоящим паспортом.


1.3. Лица, осуществляющие техническое обслуживание POS-системы, должны иметь удостоверение на право технического обслуживания POS-систем, выдаваемое в установленном порядке, а также группу по электробезопасности не ниже III.


1.4. Паспорт POS-системы хранится у директора (заведующего), его заместителя или главного (старшего) бухгалтера предприятия, эксплуатирующего POS-систему, и предъявляются представителю АСЦ, принявшего POS-систему на техническое обслуживание.

1B2.Общие сведения об изделии


POS-система предназначена для автоматизации ввода и первичной обработки данных, а также для формирования и вывода отчетных документов и управления периферийными устройствами.


По устойчивости к климатическим воздействиям POS-система соответствует исполнению УХЛ категории 4.2 по ГОСТ 15150, но для работы при температуре от плюс 10 С до 40 С, относительной влажности не выше 80% при 35 С и атмосферном давлении от 84 до 107 кПа (от630 до 800 мм рт. ст.).


Пример записи обозначения при заказе и в документации другой продукции, в которой они могут быть применены: «POS-система типа «ШТРИХ-miniPOS SCALE» УХЛ 4.2 ТУ 4013-042-56828934-2008."


2B3.Основные параметры и размеры


Основные параметры и размеры POS-системы приведены в таблице 1.


Таблица 1. – Основные параметры и размеры POS-системы.


		Наименование параметров

		Значение параметров



		3.1. Габаритные размеры, мм, не более:

		210x335x395 *



		3.3. Масса, кг, не более

		10,000 *



		3.4. Характеристики POS-системы:

		



		3.4.1. Процессор, ARM совместимый, MГц, не менее

		266



		3.4.2. ОЗУ, Мб, не менее

		64



		3.4.3. ПЗУ, Мб, не менее

		64



		3.4.4. Интерфейсные порты:

		



		
RS-232, не менее

		2



		
USB, не менее

		5



		
PS/2, не менее

		1



		
Ethernet 10 Mb RJ 45, не менее

		1



		
Денежный ящик

		1



		
встроенный RS 232 для подключения ККМ, не менее

		1



		3.4.5. Встроенный считыватель магнитных карт, дорожек, не менее

		2



		3.4.6. Встроенная программируемая  клавиатура, клавиш, не менее

		13



		3.4.7. Монитор 6,4” TFT-LCD, разрешение, не менее

		640x480



		3.5. Силовые характеристики POS-системы:

		



		
Входное напряжение постоянное, В

		24



		
Потребляемый ток, А, не более

		1



		
Потребляемая мощность, Вт, не более

		24(без ККМ)



		3.6. Время непрерывной работы, не менее, час

		16





Примечание: * - габаритные размеры POS-системы  без учета весов. В сборном виде (с закрепленными на швеллерах весами) POS-система имеет габаритные размеры, мм, не более: 440х335х410 и массой кг, не более 15,000

3B4. Основные технические данные


4.1. POS-система функционирует под управлением операционной системы.


4.2. POS-система имеет маркировку, содержащую следующую информацию: 


· название системы;


· заводской номер;


· дату выпуска;


· фирменный знак производителя POS-системы; 


· напряжение сети питания;


· частоту сети питания;


· номинальный ток;


· потребляемую мощность; 


· знак соответствия.

4.3. Способ нанесения маркировки обеспечивает ее сохранность в течение срока службы машины.


4.4. Время готовности POS-системы до рабочего состояния не превышает 3 мин;


4.5. Конструкция POS-системы обеспечивает взаимозаменяемость однотипных узлов и блоков при техническом обслуживании и ремонте. Взаимозаменяемые узлы и блоки соединяются при помощи разъемных соединений.


4.6. POS-система в упаковке для транспортирования выдерживает без повреждения следующие воздействия


· транспортную тряску с максимальным ускорением 30 м/с2 при частоте ударов от 80 до 120 в минуту или 15000 ударов с тем же ускорением в течение двух часов и ударные нагрузки многократного действия с ускорением 10-15 g и длительностью 5-10 мс.


· температуру от минус 50 до плюс 50°С


· относительную влажность (95+-3) % при температуре 35°С;


· атмосферное давление от 84 до 107 кПа (от 630 до 800 мм рт. ст.);


4.7. POS-система имеет режим автоматического тестирования.


4.8. Показатели надежности:


· Средняя наработка на отказ, не менее 19000 часов;


· Полный средний срок службы – 12 лет.


· Среднее время восстановления работоспособного состояния – 2ч.


4B5. Комплектность


Комплектность поставки POS-системы «ШТРИХ-miniPOS SCALE» должна соответствовать указанной в табл.2.


Таблица 2 – Комплектность поставки POS-системы «ШТРИХ-miniPOS SCALE».


		Наименование

		Количество



		POS-система «ШТРИХ-miniPOS SCALE»

		1



		ККМ «ШТРИХ-М-ФР-К» (с комплектом документации)

		1



		Весы «Штрих-СЛИМ-300» (с комплектом документации)

		1



		Сетевой адаптер с кабелем

		1



		Инструкция по установке (бумажная версия)

		1



		Руководство системного администратора (бумажная версия)

		1



		Руководство оператора (бумажная версия)

		1



		CD-диск с остальной документацией

		1



		Паспорт

		1



		Операционная система Windows CE 4.2 (установлена)

		1



		РМК «ШТРИХ-М: Кассир miniPOS» (установлено)

		1



		Комплектующие ( см. «Инструкция по установке» «Приложение 1»)

		





Примечание: При поставке POS-системы c GPRS-модемом или WiFi-модулем в комплект поставки входит антенна GPRS-модема или WiFi-модуля. GPRS-модем или WiFi-модуль встроены в POS-систему. 

5B6. Указания мер безопасности


6.1. К работе на POS-системе и ее техническому обслуживанию должны допускаться операторы и специалисты по ремонту и обслуживанию POS-систем, прошедшие инструктаж по технике безопасности.


6.2. Во время выявления неисправностей специалистом все измерительное оборудование должно быть заземлено. Все сборочно-разборочные работы, замену элементов, пайку контактов производить только при сетевом адаптере, выключенном из сетевой розетки.


6B7. Регистрация, эксплуатация и техническое обслуживание


7.1. ККМ, используемая совместно с POS-системой, должна быть зарегистрирована в налоговых органах по месту регистрации предприятия-потребителя.


7.2. Постановка POS-системы на обслуживание осуществляет авторизованный сервисный центр (далее АСЦ) по договору с потребителем.


7.3. При постановке POS-системы на обслуживание проведите обязательный перечень работ с заполнением «Акта о постановке POS-системы на обслуживание», «Отрывного талона акта о постановке POS-системы на обслуживание».


Указания по проведению пуско-наладочных работ приведены в Приложении 1.


7B8. Тара и упаковка


POS-система упаковывается согласно документации завода-изготовителя.


8B9. Правила хранения и транспортирования POS-системы


9.1. POS-система должна храниться в упаковке в складских помещениях у изготовителя и потребителя при температуре воздуха от плюс 5°С до плюс 35°С и относительной влажности не более 85%. В помещении для хранения POS-системы не должно быть агрессивных примесей, вызывающих коррозию.


Не допускается хранение машины потребителем свыше 9 месяцев со дня ее изготовления, без подзарядки встроенного аккумулятора.


9.2. Складирование упакованных POS-систем должно производиться не более чем в 2 яруса по высоте. POS-системы в упаковке предприятия-изготовителя укладывать на стеллажи или прокладки.


9.3. POS-системы могут транспортироваться любым закрытым видом транспорта в соответствии с требованиями ГОСТ 23088-80, ГОСТ 12997-84, а также правилами перевозки грузов, действующих на соответствующем виде транспорта.


9.4. При погрузочно-разгрузочных работах и транспортировании должны соблюдаться требования манипуляционных знаков на упаковке POS-системы.


9B10. Размещение и установка POS-системы


10.1. POS-система должна быть установлена на прочной ровной поверхности и не должна подвергаться различного рода вибрациям и ударам.


10.2. Место расположения POS-системы должно быть защищено от прямых солнечных лучей, источников тепла, влажности и пыли.


10.3. При получении POS-системы необходимо проверять целостность упаковки.


10.4. При распаковке POS-системы необходимо проверять наличие комплекта поставки в соответствие с разделом 5, убедиться в отсутствии внешних дефектов, которые могли возникнуть в процессе транспортировки, проверить наличие пломб ОТК.


10.5. Перед установкой POS-системы необходимо:


· произвести внешний осмотр POS-системы и ее механизмов;


· установить POS-систему на рабочее место. Освещенность рабочего места должна быть в пределах 400-500 лк при общем и комбинированном освещении;


· вставить вилку БП POS-системы в сетевую розетку.


10B11. Пломбирование POS-системы


Корпус POS-системы обеспечивает возможность опломбирования POS-системы как в условиях предприятия-изготовителя, так и в процессе эксплуатации в условиях АСЦ. Место пломбирования – по ГОСТ 18680-73.
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11B12. Свидетельство о приёмке


POS-система «ШТРИХ-miniPOS SCALE»


заводской №__________________________________________ соответствует требованиям технических условий ТУ 4013-042-56828934-2008 и признана пригодной к эксплуатации.


Версия программного обеспечения:____________________________________


Дата выпуска: «____»_________________20___г.


_______________________________________________

М.П.


(личные подписи, оттиски клейм должностных лиц


 предприятия, ответственных за приемку изделия)


12B13. Свидетельство об упаковке


POS-система «ШТРИХ-miniPOS SCALE» 


Упаковал__________________________________________________________


(наименование предприятия, производившего упаковку)


Комплектность соответствует разделу 5.


Дата упаковки: «_____»____________________20___г.


Упаковку произвел:_________________________________________________



(ФИО, подпись)


Изделие после упаковки принял:______________________________________



(ФИО, подпись)


М.П.


13B14. Гарантии поставщика


14.1. Поставщик гарантирует работоспособность POS-системы в течение гарантийного срока.


Гарантийный срок составляет 12 месяцев с момента продажи конечному пользователю, но не более 18 месяцев с момента отгрузки со склада изготовителя.


14.2. Наличие некоторого количества ярких или темных точек является технологической особенностью производства дисплеев и не влияют на производительность и функциональность POS-системы. Тем не менее, производитель обеспечит гарантийное обслуживание матрицы POS-системы, если на экране более, чем:

(а) 3 ярких точки, 6 темных точек или 8 ярких и темных точек;


(б) 2 смежных ярких точки или 2 смежных темных точки;


(в) 3 ярких и/или темных точки, находящихся в пределах участка диаметром 15 мм.

14.3. Гарантийный ремонт осуществляется региональным АСЦ по согласованию с поставщиком. АСЦ в период гарантийного срока обязуется осуществлять безвозмездный ремонт или замену узлов POS-системы, если установлено, что неисправность произошла не по вине потребителя.


14.4. Гарантийный ремонт POS-системы осуществляется по договору между потребителем и АСЦ.


14.5. Потребитель лишается права на гарантийное обслуживание:


· при постановке POS-системы на обслуживание без проведения пусконаладочных работ;


· при отсутствии договора на техническое обслуживание POS-системы между потребителем и АСЦ, осуществляющим гарантийное обслуживание;


· при нарушении правил транспортировки, хранения и эксплуатации POS-системы;


· при наличии механических повреждений наружных деталей и узлов POS-системы;


· при нарушении пломб. 

14B15. Учёт неисправностей при эксплуатации POS-системы


		Дата и время отказа изделия или его отдельного блока

		Характер неисправности


(внешние проявления)

		Причина отказа

		Меры, принятые для устранения неисправности

		Должность, фамилия и подпись лица, ответственного за устранение неисправности

		Примеч.



		1

		2

		3

		4

		5

		6



		

		

		

		

		

		





Примечание: Форму заполняют в процессе эксплуатации POS-системы.


Графы 1 и 2 заполняются представителем потребителя, ответственным за эксплуатацию.


Графы 3-6 заполняются представителем АСЦ, осуществляющим техническое обслуживание.

15B16. Учёт технического обслуживания


		Дата

		Вид технического обслуживания, ремонта

		Замечания по техническому состоянию POS-системы

		Должность, фамилия и подпись представителя АСЦ



		

		

		

		





Примечание: Форму заполняют в процессе эксплуатации POS-системы представители АСЦ, обеспечивающие техническое обслуживание и ремонт данной POS-системы.

16B17. Особые отметки


17BПриложение 1. Указания по проведению пусконаладочных работ


1. К потребителю POS-система поступает принятой ОТК предприятия-изготовителя и упакованной в соответствии с конструкторской документацией на упаковку.


2. После доставки POS-системы потребителю должна быть произведена приемка изделия от транспортной организации, доставившей ее.


Если при приемке будет обнаружено повреждение упаковки, то составляется акт или делается отметка в товарно-транспортной накладной.


3. После распаковки POS-системы проверить комплектность в соответствие с разделом 5 настоящего паспорта.


4. Претензии на некомплектность вложения или механические повреждения POS-системы рассматриваются предприятием-изготовителем только при отсутствии повреждений упаковки.


5. Подключение POS-системы к сети электропитания потребителем до выполнения пуско-наладочных работ не разрешается. Претензии на неработоспособность POS-системы до проведения пуско-наладочных работ предприятием-изготовителем не принимаются.


6. Организация пуско-наладочных работ проводится в соответствии с разделом 6 настоящего паспорта.


7. Постановка на обслуживание включает следующие работы:


· пуско-наладочные работы;


· проверку функционирования POS-системы;


· опломбирование;


· оформление акта постановки POS-системы на обслуживание.


8. Для проведения пуско-наладочных работ необходимо:


· произвести осмотр POS-системы со снятием пломб;


· произвести подтяжку крепежа узлов и блоков в случае его ослабления при транспортировании;


· соединить и надежно закрепить разъемы блоков;


· установить чековую ленту;


9. Если во время проверки не было отказов, то POS-система считается прошедшей приемку, пломбируется и оформляется акт постановки POS-системы на обслуживание (Приложение 3). POS-система считается введенной в эксплуатацию. Корешок отрывного талона акта постановки POS-системы на обслуживание (стр. 23) высылается в адрес поставщика POS-системы.


10. Если при проведении пуско-наладочных работ произошел отказ, то его необходимо устранить и провести проверку функционирования в полном объеме. Если отказы повторялись, но общее количество их не превысило трех и POS-система функционирует нормально, то POS-система считается принятой и выполняются действия, указанные в пункте 10; в противном случае POS-система бракуется.


Паспорт с заполненными и подписанными актами совместно с признанной непригодной к эксплуатации POS-системой отправляются в адрес предприятия-изготовителя.


12. Предприятие-изготовитель в течение одного месяца обязано произвести замену POS-системы, признанной непригодной, на новый образец и поставить его потребителю.


18BПриложение 2. Акт о постановке POS-системы на обслуживание


POS-система «ШТРИХ-miniPOS SCALE»


Заводской номер ______________________________________________________


Дата изготовления «____»_______________________________20___г.


Результат постановка на обслуживание (нужное подчеркнуть)


1. ВВЕДЕНА В ЭКСПЛУАТАЦИЮ «____»_____________________20___г.


2. ЗАБРАКОВАНА «____»_______________________20___г.


		АСЦ, производивший постановку POS-системы на обслуживание:


_______________________________


_______________________________


Специалист АСЦ, производивший постановку POS-системы на обслуживание:


_______________________________


(должность, Ф.И.О., подпись)

		Специалист предприятия, выполнивший постановку POS-системы на обслуживание:


_______________________________


(должность, Ф.И.О., подпись)








Наработка POS-системы с начала эксплуатации до отказа (час) ______________________


Внешнее проявление отказа_____________________________________________


__________________________________________________________________________________________________________________________________________


		Представитель АСЦ:


(подпись)


«____»________20___г.

		Представитель потребителя


(подпись)





19BПриложение 3. Отрывной талон акта постановки POS-системы на обслуживание


(предоставляется в АСЦ, осуществляющее техническое обслуживание POS-системы)


1. POS-система «ШТРИХ-miniPOS SCALE»


Заводской номер ______________________________________________________


2. Дата изготовления «____»_____________________________20___г.


3. Дата постановки POS-системы на обслуживание «____»_______________________20___г.


4. Наименование, адрес и телефон предприятия-потребителя


_____________________________________________________________________


5. Наименование АСЦ, выполнившего постановку POS-системы на обслуживание


_____________________________________________________________________


6. Состояние POS-системы после постановки POS-системы на обслуживание _____________________________________________________________________

7. Ф.И.О. специалиста АСЦ, который будет производить техническое обслуживание POS-системы


_____________________________________________________________________


удостоверение на право технического обслуживания POS-системы №________________


выдано «____»______________________20___г.___________________________________________


(кем выдано удостоверение)


Специалист АСЦ, выполнивший постановку POS-системы на обслуживание


_____________________________________________________________________



(должность, Ф.И.О., подпись)


Руководитель предприятия-потребителя, принявшей POS-систему в эксплуатацию


_____________________________________________________________________



(Ф.И.О., подпись)
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20BКорешок отрывного талона акта постановки POS-системы на обслуживание


(направляется поставщику POS-системы)


1. POS-система «ШТРИХ-miniPOS SCALE»


Заводской номер______________________________________________________


2. Дата изготовления «____»____________________________20___г.


3. Дата постановки POS-системы на обслуживание «____»____________________20___г.


4. Наименование, адрес и телефон предприятия-потребителя


_____________________________________________________________________


5. Наименование АСЦ, выполнившего постановку POS-системы на обслуживание


_____________________________________________________________________


Специалист АСЦ, выполнивший постановку POS-системы на обслуживание


_____________________________________________________________________



(должность, Ф.И.О., подпись)


Руководитель предприятия-потребителя, принявшей POS-систему в эксплуатацию


_____________________________________________________________________



(Ф.И.О., подпись)


21BАдреса сервисных центров


Адреса авторизованных сервисных центров, обслуживающих оборудование фирмы «ШТРИХ-М» доступны по  URL Hhttp://www.shtrih-m.ru/st/partners/asc.html

ЗАО «ШТРИХ-М»


Hhttp://www.shtrih-m.ru/

Hinfo@shtrih-m.ru

115280, г. Москва, ул. Мастеркова, д. 4, ЗАО «ШТРИХ-М»


(495) 787-60-90 (многоканальный)


Служба поддержки и технических консультаций:


Техническая поддержка пользователей программных продуктов «ШТРИХ-М». Решение проблем, возникающих во время эксплуатации торгового оборудования (ККМ, принтеров, сканеров, терминалов и т.п.) и программного обеспечения (от тестовых программ и драйверов до программно-аппаратных комплексов).


Телефон:

(495) 787-60-96, 787-60-90 (многоканальный).


E-mail:


Hsupport@shtrih-m.ru

Наши филиалы:

Санкт-Петербург (812) 622-11-00; Казань (843) 570-39-43;






Новосибирск (383) 202-00-83; Ростов-на-Дону (863) 269-55-99


Отдел продаж:


Отдел по работе с клиентами, оформление продаж и документов, информация о наличии товаров.


Консультации по вопросам, связанным с торговым оборудованием, программным обеспечением, их интеграцией и внедрением.


Телефон:

(495) 787-60-90 (многоканальный).


Телефон/факс:

(495) 787-60-99


E-mail:


Hsales@shtrih-m.ru

Наши филиалы:

Санкт-Петербург (812) 622-11-00; Казань (843) 570-39-41;






Новосибирск (383) 202-00-84; Ростов-на-Дону (863) 269-55-99


Отдел по работе с партнерами:


Отдел по работе с партнерами «ШТРИХ-М» и крупными клиентами.


Телефон:


(495) 787-60-90 (многоканальный).


Телефон/факс:

(495) 787-60-99.


E-mail:


Hpartners@shtrih-m.ruH, Hcto@shtrih-m.ru

Отдел торговых систем:


Телефон:


(495) 787-60-90 (многоканальный).


Телефон/факс:

(495) 787-60-99


E-mail:


Hots@shtrih-m.ru

Отдел разработки:


Отдел разработки программных (драйверы, программы и т.д.) и аппаратных (ККМ, весы, MemoPlus и прочее) продуктов, предлагаемых «ШТРИХ-М».


E-mail:


Hinfo@shtrih-m.ru



Место пломбирования







Место пломбирования
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